Lieferantenbewertung

4.3

BASIS

Die Produkte werden immer leistungsféhiger und anspruchsvoller. Kaum ein Unternehmen ist heute noch Hersteller

aller Komponenten des Produktes. Die enge Zusammenarbeit

bezieht den Lieferanten in allen Phasen des Produktes

vom Design bis zur Entsorgung mit ein. Die Lieferantenbewertung (iQ-LIEFBEW) hilft bei der Beurteilung eines
Lieferanten hinsichtlich der Qualititskennzahlen mit Qualitét, Logistik, Preis und Service/Systeme sowie Auswertungen.

Workflow

Die Module mit Lieferantenbezug liefern verdichtete Daten zur Li
dann Uber ein festgelegtes Verfahren bewertet und klassifiziert.

eferqualitdt an das Modul iQ-LIEFBEW. Die Daten werden
Die Auswertung erfolgt auf verschiedenste Weise, soweit

méglich, mit Standard-Ubersichten und Statistiken. Diese decken die allgemeinen Anforderungen ab, dem Benutzer steht
dariiber hinaus mit iQ-INFO ein System zur Verfiigung, mit dem er seine eigenen Fragestellungen selbst in Ubersichten,

Grafiken oder auch Formularen beantworten kann.

Wichtige Funktionen im Uberblick

Unterschiedliche Sichtweisen

Lieferhistorie zu einem Lieferanten

o Gelieferte Artikel eines Lieferanten; einzeln und in
Zusammenfassung eines Zeitraumes

o Liefertreue Uber Artikel eines Lieferanten

o Alle Lieferungen mit Ergebniszusammenfassung

Lieferhistorie zu einem Artikel

e Alle Lieferanten eines Artikels mit Qualitatsbewertung
e Monatliche Bewertung
o Hitliste der Lieferanten
e Liefertreue der Lieferanten im Vergleich
Qualitéitsbewertung aus Priifungen
Erstmusterprifung
e Grund der Prifung, z.B. Erstlieferung, neuer
Anderungsindex usw.
o merkmalsgenaue Zusammenfassung der
Messergebnisse
e Umfang der Priifung
e Referenz zum Priifauftrag
e Verwendungsentscheid fir die  MaBhaltigkeit,
Werkstoff und Funktion; Gesamt-
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Verwendungsentscheidungen der
Prifungen, Lieferantenreklamationen
(8D-Reports), ppm-Bewertungen und
Lieferantenaudits der iQ-BASIS Module
sowie aus handisch hinzugefigten
Beurteilungen. Eigene Bewertungs-
kataloge konnen erstellt werden. Im
Standard stehen zur Verfiigung:

Detaianzeige

Logistik

e Termintreue

e Mengentreue

e Anlieferqualitat
Qualitat

e Erstmuster

e Serienteile

e Beanstandungen
e Kundenreklamationen
Service

e Kulanz

e Termin 8D-Report
e Reparaturen usw.
Preis

e Preisvergleich

e Preiskonstanz

Ubersichten _aller Priifauftrdge zum Teile-/Lieferanten-
bezug, vollstdndige Lieferhistorie

e Erstmuster
e Wareneingange
e Skiplots-, Annahmen ohne Prifung
e Nachpriifung
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Ereignisgesteuerte Priifungen (Fehleranalysen aus
Qualitatsmeldungen)

Auswertungen aller/einzelner Teile eines Lieferanten
Auswertungen aller/eines Lieferanten zu einem Teil
Zusammengefasste Bewertung eines Lieferanten
(Gewichtung und Bewertung, teilweise manuelle
Erfassung) hinsichtlich:

Darstellung Q-Kennzahlen (VDA, Bosch) und ppm-
Bewertung (Liste, Grafik)

Monatsstatistiken QKZ, ppm

Sollvorgaben aus ppm-Vertrdagen

Referenz zum Priifauftrag

mehrere unterschiedliche Materialdispositionen je
Verwendungsentscheid

Angabe Menge, Disposition (frei, Riicklieferung, usw.)
und Beanstandung (iO, keine Mal3haltigkeit usw.)

Qualitat Fremdbezug (Fa. Mustermann)
Problemlieferantenkennzahl (PLKZ)
Werk: 001 (Produktion Musterstadt)

e Bewertungen des Disponenten in Form von Standard-
Texten

Diverse statistische Auswertungen

e Qualitatskennzahlen Lieferanten zu Artikel monatlich

e Qualitatskennzahlen Artikel zu Lieferanten monatlich

e Monatsstatistik flir ppm-Auswertungen

e Pareto-Analyse Uber Fehlerarten

o Komplett-Auswertungen Uber Historie und Disposition

e Liste der schlechtesten Teile

e Auswertungen fiir Bosch-Bewertungsverfahren

e Durchlaufzeiten der Priflose

e Ubersichten fiir Artikel mit ppm-Vorgaben

e Wareneingangsibersichten flir freie statistische
Auswertungen (Export) mit diversen
Selektionskriterien

e Monatsstatistik (ber Beanstandungen/Lieferanten-
vergleich

e Benutzerdefinierte Auswertung; der Kunde kann mit
dem Auswertungssystem Crystal Statistiken, Grafiken,
Formulare und Berichte erstellen

ABC-Bewertung Datum 30.04.2004
Materialliste
Seite Seite 1 von 1

Lieferant L1 Ladendorf GmbH
Zeitraum 01.01.2001 - 30.04.2004

is aller Lieferungen

Lieferungen % Menge %

A-Lieferungen 48 100,0 80.355 100,0
B-Lieferungen 0 0.0 0 0.0
C-Lieferungen 0 00 0 0,0

Detailergebnisse nach Artikel
Anzahl gelieferte Aussch.

Klasse Material Bezeichnung WE's Menge Menge QKZ PPM
A DIo1 Dichtung Form 01 2 700 0 | 100,0 0
A H1 Gusskorper 102B0500 1 10 011000 0
A M1 Gelriebegehduse 35 62.495 23 | 100,0 368
A M2 Gehausedeckel 10 17.150 436 97,5 25423
Gesamt 48 80.355 459 | 99,5 5.712
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Ereignisse aus 4] | )| L)
5 [Sonderfreigabe) 2 3 2 1
W [WEF] 125 22 El il [}
P [Mahnungen) 3 12 1 10 2
F [Fertigungsbereich) Ai0 | 103 40 33 30
K [KundendFeld] 26 0 1 8 4
Anzahl Ereignizse BEE | 167 k] B2 41
PLKZ
Obergrenze 190 | 160
Ionatswert 188§ 228 | 166
Jahresteillwerte 2026 1307 122,01 2080 190,7
Erliuterungen:
PLKZ = 1S + 2°W + 3*M + 4'F + 5°K
§ = Anzahl von Li mit S i (5o i wurde vam Li wior Ligferung beantragt)
W = Anzahl B d in . i il [WEF]
M = Anzahl Mahnungen infolge verspiteter Reaktionen auf Beanstandungen
F = Anzahl Ex d auz Ferti bereich oder aus Ferti i [LOG)

K = Anzahl Beanstandungen vom Kunden ¢ Feld

Schnittstellen zu anderen Modulen

iQ-WEP (iber Verwendungsentscheide aus Wareneingangsprifungen

iQ-FEP (iber die ppm-Bewertungen
iQ-EMP Gber Qualitdtsentscheide
iQ-QMS aus 8D-Reports
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